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มีประสบการณ์สัญญาจ้างด้าน Operations Reporting 1 ปี และฝึกงาน Sales Operations 4 เดือน เด่นด้าน Excel การตรวจสอบข้อมูล
และรายงานยอดขาย เคยช่วยเตรียมใบเสนอราคาและดูแลข้อมูล CRM แต่มีประสบการณ์ติดต่อกับลูกค้าภายนอกค่อนข้างจำกัด

EXPERIENCE

Operations Reporting Assistant (Contract)
Axis Distribution Co., Ltd. (บริษัทสมมุติ) | ก.พ. 2025 - ม.ค. 2026

• รวบรวมข้อมูลยอดขายจาก 6 หน่วยงานและจัดทำ Dashboard รายสัปดาห์

• ใช้ PivotTable, XLOOKUP และ Power Query เพื่อตรวจสอบและรวมข้อมูลหลายไฟล์

• ติดตามข้อมูลที่ขาดจากทีมภายในและแจ้งรายการผิดปกติก่อนปิดรายงาน

• จัดทำคู่มือขั้นตอนอัปเดตรายงานสำหรับผู้ใช้งานใหม่ในทีม

Sales Operations Intern
Peak Industrial Supply Co., Ltd. (บริษัทสมมุติ) | ก.ย.-ธ.ค. 2024

• ช่วยเตรียมข้อมูลประกอบใบเสนอราคาเฉลี่ย 20 ฉบับต่อเดือน

• ตรวจสอบข้อมูลลูกค้าและปรับปรุงรายการซ้ำใน CRM

• สรุปยอด Pipeline รายสัปดาห์ให้ Sales Supervisor

PROJECT IMPACT

• ลดเวลารวมไฟล์รายงานประจำสัปดาห์จากประมาณ 3 ชั่วโมงเหลือ 50 นาทีด้วย Power Query

• ตรวจพบรหัสลูกค้าซ้ำ 126 รายการและประสานทีมภายในเพื่อแก้ไข Master Data

TECHNICAL SKILLS

Excel Reporting

Power Query

CRM Data

Customer Contact

TOOLS

Excel
Google Sheets
CRM
Power Query

EDUCATION

วิทยาศาสตรบัณฑิต
สถิติประยุกต์
มหาวิทยาลัยตัวอย่าง
สำเร็จการศึกษา 2024

LANGUAGES

ไทย: คล่อง
อังกฤษ: อ่านเอกสารและเขียน Email
พื้นฐาน

TRAINING

Excel Power Query Fundamentals, 2025

ข้อมูล ชื่อบุคคล และองค์กรทั้งหมดเป็นข้อมูลสมมุติเพื่อการสาธิต นรินทร์ กิตติศักดิ์ | RESUME


